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.PREAMBULE

Depuis 1991, le Festival de la chanson de Saint-Ambroise (FCSA)
s'impose comme l'un des événements culturels majeurs dédiés a la
reléve francophone au Québec. Accueillant plus de 10 800 spectateurs
et 60 artistes participants annuellement. Le Festival joue un rdle
essentiel dans la dynamisation culturelle, touristique et €économique de
la région.

Fort de cette position et conscient de son influence, le FCSA reconnait sa
responsabilité  d'adopter des  pratiques respectueuses de
I'environnement, inclusives, éthiques et sécuritaires. Cette conscience
s'est traduite, au fil des années, par une démarche structurée
d'écoresponsabilité, couronnée en 2024 par l'obtention de Ila
certification Evénement Ecoresponsable — Niveau 3 de RECYC-QUEBEC.

La présente politique vise 4 :

e Encadrer officiellement les engagements sociaux et
environnementaux du FCSA

 Enoncer les principes directeurs qui orientent ses décisions

e Définir les actions minimales requises pour chaque édition du
Festival

e Outiller 'équipe, les bénévoles et les partenaires

e Assurer une cohérence d’'année en année

e Favoriser la transparence aupres des partenaires financiers, des
autorités publiques, des artistes et du public




2.VISION

Le Festival aspire a étre un leader national en culture durable, ou le
rayonnement musical se conjugue A une gestion responsable qui
protége I'environnement, valorise la communauté, renforce la sécurité
et assure des retombées positives pour tous.

Notre vision:

Créer un festival inspirant, profondément humain et résolument
durable, ou chaque action, qu’elle soit petite ou d’envergure, contribue
a batir un avenir culturel, social et écologique plus responsable.




3.VALEURS
FONDAMENTALES

La politique s'appuie sur les valeurs suivantes :

3.1- Respect de I'environnement
Réduire limpact écologique du Festival & toutes les étapes
planification, réalisation et post-événement.

3.2- sécurité et dignité humaine
Garantir un environnement exempt de violence, d’exploitation, d’abus et
d’intimidation.

3.3- Inclusion et accessibilité
Assurer un accueil équitable, respectueux et accessible pour tous.

3.4- Transparence
Communiquer clairement nos engagements, nos actions et nos
résultats.

3.5- Collaboration communautaire
S‘appuyer sur les ressources régionales et les organismes spécialisés
pour maximiser les impacts positifs.

3.6- Amélioration continue
Evaluer, ajuster et bonifier nos pratiques chaque année.




4.ENGAGEMENTS
GENERAUX DE LA
DIRECTION

La direction du Festival s’engage a:

e Intégrer les principes du développement durable dans toutes les
décisions stratégiques

 Allouer les ressources nécessaires (temps, budget, personnes,
équipements)

e Former les employés et bénévoles sur les bonnes pratiques

e Assurer un suivi annuel des objectifs de la politique

e Rendre compte publiquement des actions écoresponsables et
sociales

e Développer des collaborations avec des organismes spécialisés
e Placer la santé et la sécurité, physique, psychologique et sociale




5. ENGAGEMENTS
ENVIRONNEMENTAUX
APPROFONDIS

Le Festival met en place des mesures concretes visant a réduire son
empreinte écologique, dont plusieurs sont déja en fonction depuis
quelques années.

5.1 Gestion des matiéres résiduelles (GMR)
Le systéme complet de tri sur site comprend :

Déchets ultimes
Recyclage
Compostage

Bacs de consignation

En 2025, cette approche a permis d’atteindre un taux de valorisation de
90 %.

Engagements permanents:
1.Maintenir et améliorer le taux de valorisation annuel
2.Installer des stations de tri uniformes et bien identifiées

3.Former les bénévoles aux regles de tri avant I'ouverture du site

4.Collaborer avec Euréko! ou un organisme équivalent pour analyse et
accompagnement sur site

5.Assurer la pesée ou I'estimation systématique des matieres triées

6.Réduire la contamination des flux (plastigues compostables vs
recyclables




5. ENGAGEMENTS
ENVIRONNEMENTAUX
APPROFONDIS SUITE

5.2 Réduction d la source et alternatives durables
Depuis quelques années, le FCSA a implanté plusieurs mesures
structurantes::

 Eco-cups réutilisables obligatoires pour tous les breuvages

* Vaisselle compostable ou réutilisable chez tous les restaurateurs

e Station de remplissage d’eau accessible gratuitement

e Roulotte écoresponsable pour le nettoyage de Ila vaisselle
réutilisable

e Réduction des impressions papier au profit de solutions numériques

Engagements permanents:
1.Maintenir 'utilisation des éco-cups pour toutes les éditions futures
2.Standardiser les types de contenants utilisés par les restaurateurs
3.Réduire les impressions de 10 % par année ou maintenir un niveau
minimal
4. Favoriser 'achat local pour les fournitures et matériaux

5.3 Energie et infrastructures
 Prioriser des installations temporaires a faible impact
e Encourager 'usage d’équipements scéniques écoénergétiques
e Optimiser I'éclairage et le son pour réduire la consommation




5.ENGAGEMENTS
ENVIRONNEMENTAUX
APPROFONDIS SUITE

5.4 Mobilité durable
Bien que la majorité du public provienne de la région, le FCSA vise G :

e Encourager le covoiturage via communications officielles
e Promouvoir les déplacements actifs (marche, vélo)
e Favoriser 'accés pour les personnes & mobilité réduite




6.ENGAGEMENTS
SOCIAUXET
COMMUNAUTAIRES

6.1 Accessibilité et inclusion
Le Festival s'’engage a:

e Garantir un acceés optimal aux personnes a mobilité réduite

e Maintenir un site accueillant, sécuritaire et inclusif

e Prévenir toute discrimination liée au genre, a la culture, & l'orientation
sexuelle, a 'dge ou a la condition sociale

e Maintenir des initiatives d'accessibilité culturelle (ex. distribution de
billets & des organismes locaux)

6.2 Relation avec les bénévoles

Avec plus de 90 bénévoles mobilisés annuellement, le Festival reconnait
leur réle essentiel.

Engagements:
e Offrir une formation compléte incluant sécurité, tri, intervention
douce, prévention et protocole d’'urgence
e Assurer un encadrement respectueux, humain et valorisant
e Tenir une activité officielle de reconnaissance chaque année




6.ENGAGEMENTS
SOCIAUXET
COMMUNAUTAIRES
SUITE

6.3 Sécurité du public, du personnel et des artistes
Mesure déja en place:

Présence quotidienne d'une équipe de sécurité professionnelle
(Sécurité Mahikan)
Fouilles de sacs d I'entrée

Vérification des installations par le Service de prévention incendie
Personnel formé selon les normes de la CNESST




7.PREVENTION DE
L’'EXPLOITATION
SEXUELLE

Le FCSA reconnait que les événements culturels peuvent présenter des
risques accrus d’exploitation sexuelle. Pour contrer ces risques, le
Festival s’engage a mettre en place des mesures robustes, fondées sur
les meilleures pratiques.

e il utilise leurs ressources spécialisées,

e il applique leurs recommandations,

e il s'inspire de leur protocole de prévention,

* il bénéficie de leur accompagnement professionnel dans
I'élaboration de ses mesures de sécurité.

7.1 Engagements du Festival

o Offrir une formation obligatoire a tous les employés et bénévoles
concernant la prévention de I'exploitation sexuelle

e Mettre en place des messages de sensibilisation clairs, affichés a
des endroits stratégiques du site

o Offrir des outils d'aide accessibles (cartes, ressources locales,
NUMEéro d'urgence), notamment aux bars et au bureau du Festival

e Créer un environnement ou toute personne peut demander de l'aide
sans jugement

e Préparer les équipes a repérer, prévenir et signaler toute situation
problématique




7.PREVENTION DE
L’'EXPLOITATION
SEXUELLE SUITE

7.1 Engagements du Festival suite

e Etablir un protocole d'intervention basé sur les recommandations du
Programme Lueur

o Offrir un soutien immédiat et sécuritaire aux personnes vulnérables
ou présentant des signes de détresse

7.1 Engagements du Festival suite

e Prévenir toute forme d’exploitation sexuelle

e Protéger les festivaliers, artistes, mineurs participants, bénévoles et
employés

e Assurer la sécurité physique, psychologique et sociale sur tout le site

e Devenir un exemple régional en matiére de prévention lors
d’événements culturels




8.GOUVERNANCE, SUIVI
ET AMELIORATION
CONTINUE

Pour assurer I'efficacité de la politique, le FCSA s’engage a:

l.Intégrer un bilan annuel détaillé incluant :
e volumes de matiéres résiduelles
e taux de valorisation
 incidents de sécurité ou signalements améliorations mises en place

2.Réviser la politique tous les deux ans

3.Prévoir une rencontre post-événement avec:

e I'équipe permanente

* |e conseil d'administration

« les responsables de secteurs les organismes spécialisés (Euréko!,
Programme Lueur, etc.)

4.Documenter les recommandations pour I'édition suivante Etablir un
plan d’action annuel




9. COMMUNICATION

Le Festival s’engage a rendre cette politique:

e Accessible au public via son site Web

* Intégrée aux communications officielles

* Présentée aux artistes, partenaires et bénévoles

e Mise a jour dans ses rapports publics

e Utilisée dans les dossiers de financements, redditions de comptes et
demandes d’accréditation




10.CONCLUSION

Cette politique confirme I'engagement profond du Festival de la
chanson de Saint-Ambroise envers une démarche d'amélioration
continue en matiére de responsabilité écologique, sociale et sociétale.
Elle reflete une volonté de protéger l'environnement, de servir la
communauté, de renforcer la sécurité de chacun, et de faire rayonner
I'’événement de facon responsable.

Par sa mise en ceuvre rigoureuse, le FCSA réaffirme son réle de leader
culturel engagé, tourné vers un avenir durable et humain.
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